
Elektronisch abgewickelte Geschäfts-Transaktionen mit Privatkunden oder zwischen Unternehmen haben sich in 
der Wirtschaft etabliert. eCommerce erlaubt Unternehmen, Ihre Beziehungen zu Kunden, Lieferanten, Mitarbei-
tern oder anderen Geschäftspartnern zu intensivieren und effizienter zu gestalten.

Jedes Unternehmen muss aufgrund der eigenen Marketing-Strategie entscheiden, wie das Internet für den Absatz 
der eigenen Produkte und Dienstleistungen am Besten genutzt wird. Das kann von einem einfachen eShop bis hin 
zur prozessorientierten eBusiness Applikation reichen.

Das eCommerce System von BOXALINO bietet hier eine flexible Lösung an, um das Internet optimal als 
zusätzlichen Distributionskanal zu nutzen. Dabei können verschiedenartige Geschäftsbeziehungen abgebildet 
werden, sei dies B2C, B2B oder auch eProcurement. BOXALINO unterstützt die schrittweise Umsetzung von 
professionellen eCommerce Lösungen, vom einfachen eShop bis zu komplexen Systemen, in welchen Personalisie-
rung sowie Integration in die internen Geschäftsprozesse eines Unternehmens erforderlich sind.

BOXALINO ist eine modular aufgebaute eBusiness Software, welche aus einer Plattform (Engine) und einzelnen 
Modulen (Boxen) besteht. Dieses einmalige box-by-box Konzept ermöglicht somit nicht nur den schrittweisen 
Aufbau eines eCommerce Systems, sondern erlaubt einem Unternehmen auch jederzeit andere Boxalino eBusiness 
Funktionalitäten aus den Bereichen eCMS, eCRM oder eCollaboration in die bestehende Website zu integrieren.

 Hohe Flexibilität dank modularem Aufbau
 Das box-by-box Konzept ermöglicht einen schrittweisen Aufbau einer eBusiness Lösung. Gleichzeitig wird eine 
 freie HTML Seitengestaltung ermöglicht.

 Personalisierung
 BOXALINO erlaubt über die eCommerce Lösung unterschiedliche Kunden verschiedenartig anzusprechen und 
 so die Geschäftsbeziehung zu intensivieren.

 Statistik und Controlling
 Das Navigations- und Kaufverhalten der Kunden können analysiert werden. Dies ermöglicht eine kontinuier-
 liche Anpassung der eCommerce Lösung auf die Kunden.

 Betriebssystem- und Datenbankunabhängig
 Ob MySQL, Microsoft SQL Server, Sybase oder Oracle: BOXALINO integriert einwandfrei bestehende Daten-
 banken. Zudem läuft BOXALINO auf jedem üblichen System wie Windows NT/2000, Unix, Linux und AS/400.

 Einfache Integration in bestehende Systeme 
 BOXALINO basiert auf zukunftsicherer Technologie und Standards wie JAVA, SOAP, Corba, XML, LDAP usw. 
 Dies  ermöglicht die BOXALINO Lösung sehr einfach in die bestehende Umgebung zu integrieren.

 Hohe Systemsicherheit und Skalierbarkeit
 Systemsicherheit wird bei BOXALINO gross geschrieben. Sei dies bei SSL-Verschlüsselung bis hin zur 
 Kryptographie von einzelnen Inhalten in der BOXALINO Lösung. Zusätzlich sind Dank der Offenheit 
 bei der Skalierung keine Grenzen gesetzt und ein durchdachtes Caching sichert auch die notwendige 
 Performance.

 
 Siehe Rückseite für Details
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Kundenorientierte Lizenzpolitik
Ein Unternehmen ist frei in der Zusammenstellung des benötigten eCommerce Systems Dank dem 
box-by-box Konzept. Um jedoch eine schnelle Projektrealisation zu ermöglichen, bietet BOXALINO vor-gefer-
tigte Packages an, welche jedoch jederzeit modular ausgebaut werden können.

 eCommerce Package Standard Professional Enterprise
 Engine/Plattform Engine Standard Engine Professional Engine Enterprise
 Clients (Admin & Redakteure) 1 3 5
 Betriebssystem Windows NT/2000, Unix, Linux, AS/400
 Datenbankunterstützung MySQL, MS SQL, Sybase, Oracle, ODBC, JDBC, (Informix)
 Webserver MS IIS, Apache, Netscape, Lotus Domino
 Mehrsprachigkeit 3 Sprachen 3 Sprachen/optional mehr 
 Anzahl unterstützer Währungen 3 3 / optional mehr
 Produktanzahl unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt
 Produkthierarchien/-kategorien 3 10 20
 Zusätzliche Attribute unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt
 Administrationsoberfläche Ja Ja Ja
 Webinterface für Datenpflege Ja Ja Ja
 Datenimport/-export Ja Ja Ja
 Zugriffsverwaltung Ja Ja Ja
 Unterschiedliche Rechnungs- 
 und Lieferadressen Ja Ja Ja
 Verschiedene Rabattstufen Ja Ja Ja
 Down- und Upload von
 beliebigen Dateien Ja Ja Ja
 Statistische Auswertung
 der Käufer- und Benutzerverhalten Ja Ja Ja
 Strukturierte Suche Ja Ja Ja
 Freie Definition von Versand- 
 und Zahlungsarten Ja Ja Ja
 Auftragsverwaltung Ja Ja Ja
 Cross- und Upselling Ja Ja Ja
 Glossar Optional Ja Ja 
 Zeitlich gesteuerte Aktionen und
 Promotionen Optional Ja Ja 
 Newsletter Optional Optional Ja
 Kreditkartenanbindung Optional Optional Optional
 Anbindung an ERP-Systeme Optional Optional Optional
 Wettbewerbe Optional Optional Optional
 Textblöcke verwalten - Ja Ja
 Auftragsverfolgung - Ja Ja
 Offene API - Ja Ja
 zusätzl. Datenbereiche anlegen - Ja Ja
 Personalisierung - Optional Ja
 Geschl. Kunden-/Partnerbereiche - Optional Ja
 Kundendaten und -profile verwalten - Optional Ja
 Scripting - Aktionen definieren - Optional Ja 
 Bonus-Programme - Optional Optional
 Metadaten Zugriff - Optional Optional
 Load Balancing ready - - Ja

BOXALINO bietet eine Vielzahl von weiteren Modulen, wie Verschlüsselung oder Funktionalitäten aus den 
Bereichen eCMS, eCRM oder eCollaboration an. Unsere Partner und wir erteilen diesbezüglich gerne jederzeit 
Auskunft.


